CAMARA DE CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO

VEREADORES DE - .
nova rriBurco  Estado do Rio de Janeiro

A Casa do Povo Friburguense

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 005/2026
Processo Administrativo/CPL n° 013/2026

CONTRATANTE:
Camara Municipal de Nova Friburgo/RJ
UASG 928063

OBJETO: O objeto da presente dispensa € a escolha da proposta mais vantajosa para
prestacdo de servicos de informatica para administragdo, monitoramento e manutengao
preventiva, corretiva e preditiva, incluindo hardening e sustentagdo de servidores
Windows Server e servigos correlatos, conforme condigdes, especificagdes, exigéncias e
estimativas estabelecidas neste Aviso de Contratacao Direta e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 20.599,92 (vinte mil, quinhentos e noventa e
nove reais e noventa e dois centavos).

SISTEMA: HTTPS://WWW.GOV.BR/COMPRAS

DATA DA SESSAO: 19/03/2026

PERIODO DOS LANCES: De as 8 hs as 14hs.

PARTICIPAGAO: EXCLUSIVIDADE PARA MICROEMPRESAS, EPP OU EQUIPARADOS
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco

INTERVALO MINIMO ENTRE OS LANCES: definido no item 1.2 deste Aviso.

PRAZO DE EXECUGAO: A vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses,
prorrogaveis na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal 14.133/2021.

PRAZO DE INICIO: A contratada devera iniciar a prestacdo do servigo no dia 09 de marco
de 2026. Caso o contrato seja assinado em data posterior, a contratada tera o prazo
maximo de 10 (dez) dias a contar da assinatura do contrato para iniciar a prestacdo dos
Servigos.

LOCAL DE EXECUGAO: Sede da Camara Municipal de Nova Friburgo, situada na Rua
Farinha Filho, n° 50, Centro, Nova Friburgo/RJ, CEP 28610-280.



VEREADORES DE

A Casa do Povo Friburguense

CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO/RJ (UASG 928063)

nova rriBurco  Estado do Rio de Janeiro

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 005/2026
Processo Administrativo/CPL n.° 013/2026

CAMARA DE CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO

Torna-se publico que a Camara Municipal de Nova Friburgo realizara Dispensa Eletrénica, com critério de
julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, I, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da
Resolucao Legislativa n® 2.555/2023 e demais legislagéo aplicavel.

Data da sessdo: 19/03/2026

Horario da Fase de Lances: 09:00 as 15:00.
Sistema: https://www.gov.br/compras/pt-br

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para prestagio de servigos
de informatica para administracdo, monitoramento e manuteng¢ao preventiva, corretiva e preditiva,
incluindo hardening e sustentacdo de servidores Windows Server e servigos correlatos, conforme
condigdes, especificacbes, exigéncias e estimativas estabelecidas neste Aviso de Contratacao

Direta e seus anexos.

1.2. A contratagao sera por item Unico, conforme tabela constante abaixo.

Item Descrigao Unid. | Quant. Valor Valor Total | Intervalo
de Unitario Minimo

Medida entre lances
1 |Prestagdo de servigos especializados continuo e| més 12 |R$ 1.716,66|R$ 20.599,92| R$ 5,00

completo de administracdo de infraestrutura de
tecnologia da informagédo, abrangendo a gestéo
integral dos servidores Windows Server, dos servigos
de virtualizagao e dos principais servigos de diretdrio
e rede, tais como Active Directory, Group Policy
Objects (GPO), DNS, DHCP, File Server, Firewall e
WSUS.

O escopo compreende a configuragdo, operagéo,
monitoramento continuo € manutengao preventiva,
corretiva e preditiva dos ambientes, bem como a
implementacdo de controles de seguranca da
informacao, incluindo politicas de acesso, atualizagao
de sistemas, mitigagdo de vulnerabilidades e boas
praticas de hardening.

Inclui-se, ainda, o0 monitoramento proativo do
ambiente, com identificagcdo e tratamento antecipado
de falhas e incidentes, a elaboragao e atualizacdo de
documentagcdo técnica, relatérios periodicos de
atividades e a prestagao de suporte técnico remoto e
presencial, sempre que necessario, de forma a
assegurar a disponibilidade, integridade,
confidencialidade e desempenho dos servigos de
tecnologia da informagao.
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1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. A execugéo do servico sera por 12 (doze) meses, prorrogaveis na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei Federal 14.133/2021.

1.5. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano da data do orgamento da
Administragdo, aplicando-se a variagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo -
IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, verificado no periodo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

1.6. Os servigos serdo prestados no prédio da Camara Municipal de Nova Friburgo/RJ, conforme
solicitagdo dos gestores e fiscais, no seguinte enderego: Rua Farinha Filho, 50, centro Nova
Friburgo/RJ, CEP 28610-280.

1.7. A contratada devera iniciar a prestagdo do servigo no dia 09 de margo de 2026. Caso o contrato
seja assinado em data posterior, a Contratada terd o prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da
assinatura do contrato para iniciar a prestagédo dos servigos.

1.8. Os créditos para satisfazerem as despesas decorrentes da apuragdo desta contratagido direta
correrao por conta da dotagdo orgamentaria:

Classificagiao Elemento de Despesas Programa de Trabalho

Servigos de Tecnologia da Informagéao e 33.90.40.00 01.001.01.031.1030.2.241
Comunicagéo - TIC

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dara mediante Sistema de Dispensa Eletronica
integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no endereco

eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br.

2.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao
sistema e operacionalizagao.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
6rgao entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. N&o poderao participar desta dispensa os fornecedores:

2.2.1. que nao atendam as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. Pessoa Fisica, conforme vedagao no Termo de Referéncia;
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2.2.3. estrangeiros que ndo tenham representagio legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.4. que se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a)

224.1.

2242.

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacao versar sobre obra,
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagao, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de

dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;

aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.5. organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

2.2.6. sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento de sua
proposta inicial, na forma deste item.
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3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacao do aviso de contratagdo direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, a proposta com a descricdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam a
Contratada.
3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servicos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacéao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

3.7. O fornecedor ao participar da dispensa de licitagcdo aceita a retencao de imposto de
renda da pessoa juridica - IRPJ na fonte pela Camara Municipal de Nova Friburgo quando da
liguidagao e pagamento da despesa, devendo emitir a Nota Fiscal com o valor destacado do
imposto, com fundamento na Instru¢ao Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234/2012 e na
Instrugcdo Normativa n° 008/2023 do Controle Interno da Camara Municipal de Nova Friburgo/RJ
disponivel em http://cmnovafriburgo-rj.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=57 .

3.7.1. Caso a empresa seja optante pelo Simples Nacional ou esteja em alguma hipotese
normativa de isengao ou recolhimento diferenciado do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ,
devera prestar as declaragbées previstas nos anexos da referida instrugio normativa n° 008/2023,
conforme o caso, quando do envio da proposta reajustada. Caso nao envie a declaragao de isengao
ou recolhimento diferenciado, o valor do Imposto de Renda sera retido no pagamento.

3.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
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3.9. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderao retira-la, substitui-la
ou modifica-la;
3.10. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou

“ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, as seguintes declaragdes:

3.10.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

3.10.2. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.10.3. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e
Seus anexos;

3.10.4.que assume a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

3.10.5.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

3.10.6.que nido emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nio
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

FASE DE LANCES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessdo publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizagdo de
lances também ja previsto neste aviso.
Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.
4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario.

O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relagao
ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo
sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de
Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é
o previsto na tabela do item 1.2 deste aviso de contratacao.

Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
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4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagéo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgagéo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogagdo e nao havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacgao do objeto e a compatibilidade do prego em relacdo ao estipulado para a
contratagao.

5.2. Para fins de aferigio da vantajosidade na contratagio, a proposta ou lance ofertado pelo
participante pessoa fisica, quando permitido, devera contemplar os 20% (vinte por cento) do
valor de comercializagao correspondente a parcela de contribuicao patronal a Seguridade
Social devida pela administragdao. A parcela referida da contribuicao patronal devera ser
subtraida da proposta final apresentada pela adjudicataria, quando da liquidacdao e
pagamento e recolhida pela Camara na formada legislagao especifica. (artigo 6° da Instrugéao
Normativa do Controle Interno n° 002/2023, disponivel em: http://cmnovafriburgo-
ri.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=57).

5.3. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragdo, podera
haver a negociacao de condi¢gdes mais vantajosas.

5.3.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela
Administracao.

5.3.2. A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao.

5.4. Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos
complementares, adequada ao ultimo lance, conforme modelo do anexo Il, com os valores
adequados a proposta vencedora.

5.5. O agente de contratagado solicitara ao fornecedor mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apdés a negociagcdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagéo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacao Direta.

5.5.1. E facultado ao agente de contratagdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacéo
fundamentada feita no chat pelo fornecedor, antes de findo o prazo ou ainda prorrogar o prazo
estabelecido, independente de solicitagdo do fornecedor, convocando-o para envio da
proposta reajustada sob pena de desclassificagcdo no item e abertura de processo de
responsabilizagao.

5.6. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto previstas no
termo de referéncia, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.
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5.7. A Dispensa Eletronica sera suspensa pelo agente de contratagio para a andlise de compatibilidade
das especificagbes técnicas as especificagdes previstas no Termo de Referéncia, informando no
“chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.9.1. contiver vicios insanaveis;

5.9.2. n3o obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.9.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratagao;

5.9.4. n3o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

5.9.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

5.10. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor
lance que:

5.10.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagédo, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da
dispensa nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

5.10.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencdes coletivas de trabalho vigentes.

5.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

5.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majoracéo do preco.
5.12.1.0 ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a

substancia das propostas;
5.12.2.Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel

esse regime.

5.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada
no objeto.

5.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

5.15. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

5.16. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagao,

observado o disposto neste Aviso de Contratagao Direta.
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6. HABILITAGAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | -
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO deste aviso e serdo solicitados do fornecedor
mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condigbes
de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participacdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

6.3.1.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao

6.3.2. Constatada a existéncia de sangéo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condigao de participagéo.

6.4. Caso atendidas as condigbes de participagdo, a habilitagdo dos fornecedores sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.4.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar, quando
solicitado, a respectiva documentagao atualizada.

6.4.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidées lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(des) valida(s).

6.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacédo Direta e ja apresentados, o fornecedor
sera convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitagdo da Administragdo, sob pena
de inabilitaco.

6.6. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante

apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdao a

integridade do documento digital.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios

do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a)

da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao do

balango patrimonial e das demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio.

6.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.9. Sera inabilitado o fornecedor que nido comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratagao Direta.

6.9.1. Na hipétese de o fornecedor nido atender as exigéncias para a habilitagdo, o dérgédo ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagéo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificacées do objeto e as
condigdes de habilitagao

6.7.

.
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6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagédo, o fornecedor sera habilitado

7. CONTRATAGAO

7.1. Apds a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagéo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacao Direta.

7.3. Alternativamente a convocagio para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administragcdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.

7.4. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por mais 02 (dois) dias uteis, por solicitagdo

justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.5. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.5.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021;

7.5.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratagéo
Direta e seus anexos;

7.5.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragao previstos nos artigos 137
a 139 da mesma Lei.
7.6. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagéo das

condi¢cdes de habilitagdo e contratagdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANGOES

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art.
155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecug3o parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;
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. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
8.1.5. n3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. n3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratago,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugdo do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢des de participagéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor do(s)
item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, de acordo com o Termo de Referéncia
(item 14.2.2);

C) Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagéo Direta, quando ndo se justificar a imposigao
de penalidade mais grave;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a
8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposigdo da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

8.3.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
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8.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicagéo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagédo Direta, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparacéo integral do dano causado a Administracéo Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

8.7. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuragéo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

8.8. A apuragao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragéo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

8.10. A aplicagédo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, na Resolugdo Legislativa n° 2.555/2023 e
subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

8.11. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagbes serédo
enviadas eletronicamente para os enderegcos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.12. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagcdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia, Anexo Ill deste Aviso.
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9. DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no site da Camara Municipal de Nova Friburgo, no Comprasnet 4.0
e no Portal Nacional de Contratagbes Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos
fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem
eletrdnica, na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragdo podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores pre¢os, sempre que possivel, e
desde que atendidas as condi¢des de habilitacdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagido de
habilitagao, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

9.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo nao conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administracdo na respectiva notificagao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragéo ou
de sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagcéo
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgagédo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacido e classificacao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagao Direta serdao sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga da contratagéo.
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9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administragcdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo de contratagao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus
anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sesséo publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.
9.13. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

9.13.1. ANEXO | — Documentagio exigida para Habilitagdo;
9.13.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta de Pregos;

9.13.3. ANEXO Il — Termo de Referéncia;

9.13.4. ANEXO |V — Minuta do Contrato;

9.13.5. ANEXO V - Declaragéo de Vistoria ou de Dispensa de Vistoria.

Nova Friburgo/RJ, 27 de fevereiro de 2026.

Maisa Benvenuti
Agente de Contratagao
Mat. 1307
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ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO
1 Habilitagio juridica:

1.1 no caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

1.4 inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

1.6 decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

1.7 Os documentos acima deveréo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

2 Regularidade fiscal, social e trabalhista:

2.1 prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

2.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

2.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

2.5 prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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2.6 prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre, incluindo a certiddo de débitos
inscritos em divida ativa;

2.6.1 caso o fornecedor seja considerado isento dos ftributos estaduais e/ou municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagado de
declaragédo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei;

2.7 QUALIFICAGAO TECNICA

271 A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante cumpriu ou cumpre, de forma
satisfatoria, a execugdo de objeto compativel com a gestdo integral dos servidores Windows
Server 2012 ou superior, com clara menc¢ao do servigo e execugido bem-sucedida por pelo menos
1 (um) ano, quanto ao cumprimento de prazos, especifica¢cdes e qualidade dos mesmos:

2.7.2 O atestado deve contemplar:

2.7.2.1 Instalagéo, configuracdo e administracdo de Servidor Windows Server 2012 ou superior,
incluindo a administracdo de Politicas de Grupos com a criagdo e manutengdo de scripts de
logon, para mapeamento de recursos da rede;

2.7.2.2 Instalagdo, configuragdo e administragdo de Servidor de Virtualizagdo Microsoft Hyper-V,
com magquinas virtuais Windows Server e Linux;

2.7.2.3 Configuragdo e manutengéo de controladores de dominio (Microsoft Windows Server com
Active Directory), incluindo a sincronizagdo entre servidor primario e servidores secundarios; ¢
Instalacdo, configuragao e administracdo de Servidor Linux para fornecimento de servigos de
Proxy, Firewall e armazenamento em rede (NAS);

2.7.2.4 Configuragdo e monitoramento das atualizagdes dos servidores Windows, utilizando o
sistema WSUS;

2.8 Declaracéo de Vistoria ou Rentncia de Vistoria — MODELO DO ANEXO V
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CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO
Estado do Rio de Janeiro

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Estado do Rio de Janeiro
Céamara Municipal de Nova
Friburgo

PROPOSTA DE PRECOS

Processo n.° 013/2026
Dispensa Eletronica n.° 005/2026

Identificagdo da Empresa ou Carimbo Padronizado

Razao Social
CNPJ

Endereco

Nome do Orgao
CAMARA MUNICIPAL DE
NOVA FRIBURGO

Endereco
Rua Farinha Filho, 50 — Centro —
Nova Friburgo/RJ.

N° C/C
Banco

Esta proposta devera ser preenchida pela Empresa e enviada
via sistema no Portal de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras) no prazo de 02 (duas) horas apds
solicitacdo do agente de contratacao.

Declaramos inteira submissao aos termos desta Proposta,
do Aviso de Contratacdo e a Legislagcdo em vigor.

Assinatura do responsavel:

Prazo de execucdo: DE ACORDO COM O AVISO DE
DISPENSA

Local de entrega/execugdo: CMNF

Item

Descrigédo do Objeto

Quantidade/
Unidade de
Medida

Valor Mensal Valor total

Prestagdo de servigos especializados continuo e
completo de administracdo de infraestrutura de
tecnologia da informacgéo, abrangendo a gestao integral
dos servidores Windows Server, dos servicos de
virtualizagao e dos principais servigos de diretdrio e rede,
tais como Active Directory, Group Policy Objects (GPO),
DNS, DHCP, File Server, Firewall e WSUS.

O escopo compreende a configuragdo, operagéao,
monitoramento  continuo e manutencado preventiva,
corretiva e preditiva dos ambientes, bem como a
implementacdo de controles de seguranca da
informacéo, incluindo politicas de acesso, atualizagdo de
sistemas, mitigacdo de vulnerabilidades e boas praticas
de hardening.

Inclui-se, ainda, o monitoramento proativo do ambiente,
com identificagdo e tratamento antecipado de falhas e
incidentes, a elaboragao e atualizagdo de documentagao
técnica, relatérios peridédicos de atividades e a prestagao
de suporte técnico remoto e presencial, sempre que
necessario, de forma a assegurar a disponibilidade,
integridade, confidencialidade e desempenho dos
servigcos de tecnologia da informagéo.

12 més R$ RS

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: R$

Valor total por extenso:

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias

OBS: Os valores unitarios e totais devem ser arredondados para 2 (duas) casas decimais.
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Responsaveis pela assinatura do Contrato/ Recebimento da Nota de Empenho:
Nome:

CPF:

Identidade:

E-mail:

Telefone:

E-mail para notificagao:

AUTORIZO, sob as penas da Lei, que todas as notificacbes referentes ao presente processo licitatorio e
futuras contratagdes poderao ser realizadas pelo e-mail , abrindo mao de
notificagdes por quaisquer outros métodos e servindo a cépia do e-mail como comprovante para
conhecimento dos atos praticados.

Declaragao de concordancia com retengao do imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ na fonte:
O fornecedor ao participar da dispensa de licitagdo aceita a retengdo de imposto de renda da pessoa
juridica - IRPJ na fonte pela Camara Municipal de Nova Friburgo quando da liquidagao e pagamento da
despesa, devendo emitir a Nota Fiscal com o valor destacado do imposto, com fundamento na Instrugao
Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1.234/2012 e na Instrugdo Normativa n° 008/2023 do Controle
Interno da Cémara Municipal de Nova Friburgo/RJ disponivel em

http://cmnovafriburgo-rj.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=57 .

Caso a empresa seja optante pelo Simples Nacional ou esteja em alguma hipétese normativa de isengao ou
recolhimento diferenciado do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, devera prestar as declaragcbes
previstas nos anexos da referida instrugdo normativa n°® 008/2023, conforme o caso, quando do envio da
proposta reajustada. Caso néo envie a declaragdo de isengdo ou recolhimento diferenciado, o valor do
Imposto de Renda sera retido no pagamento.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos especializados, continuado, de
informatica para administragao, monitoramento e manutengao preventiva, corretiva e preditiva,
incluindo hardening e sustentacao de servidores Windows Server e servigos correlatos para
atender as demandas da Camara Municipal de Nova Friburgo, conforme condi¢des, especificagdes,
exigéncias e estimativas estabelecidas nos autos, bem como nas demais clausulas deste
instrumento.

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de servigo de luxo, conforme Resolugéo
Legislativa n® 2.555/2023, de 30 de margo de 2023.

1.3. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, pois possuem padroes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais
no mercado.

1.4. O objeto da contratagdao sera por lote Gnico, em virtude das atividades a serem executadas
serem interdependentes, integradas e continuas, exigindo atuagdo coordenada e responsabilidade
técnica unificada.

1.5. O prazo de vigéncia da contratagédo sera de 12 (doze) meses.

1.5.1. Por tratar-se de servigo continuo, o contrato podera ser prorrogado por até 10 anos, na forma

dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.5.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos
contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se a variagao do IPCA
(indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), divulgado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), verificado no periodo, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

1.5.3. Em caso de extingdo do indice de reajuste indicado no subitem anterior, o reajuste se dara
com base no indice que o substituir ou, ndo havendo, com base em acordo entre as partes, limitado
ao menor dos indices inflacionarios oficiais.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagao justifica-se em razao de os servigos demandados possuirem elevado grau de
especializacdo técnica, sendo essenciais para garantir a continuidade operacional, a seguranga, a
disponibilidade e o desempenho dos servidores que compdem a infraestrutura tecnolégica da Camara
Municipal. Ressalte-se que o quadro de servidores internos ndo detém a especializagao técnica
aprofundada necessaria a execug¢do das atividades de nivel avangado previstas neste Termo de
Referéncia.

O beneficio direto e imediato da contratagdo consiste na asseguragdo da adequada prestacao dos
servicos demandados pelo setor de informatica e pelos demais setores desta Casa Legislativa, reduzindo
riscos de indisponibilidade, falhas operacionais e incidentes de seguranca. Como beneficio indireto,
destaca-se a possibilidade de planejamento, aprimoramento e modernizacdo continua do ambiente
tecnolégico, bem como a implementacdo de melhorias e a ampliagdo da oferta de novos servigos,
contribuindo para maior eficiéncia administrativa e melhor atendimento as atividades institucionais.

2.2. O objeto da contratagcdo nao esta previsto no Plano de Contratagbes Anual uma vez que no 6rgao

ainda nao foi implementado o PCA. Todavia, tal despesa é Prevista no Plano Plurianual e na Lei
Orcamentaria Anual.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. Adescrigdo da solugao como um todo encontra-se pormenorizada neste Termo de Referéncia.
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4. ESPECIFICAGAO DO SERVIGO E REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
4.1. EspecificagOes técnicas dos servigos:

LOTE ESPECIFICAGAO UNID. DE | QUANTIDADE
MEDIDA
1 unidade
Prestagdo de servigos especializados continuo e completo de 1

administragdo de infraestrutura de tecnologia da informacao,
abrangendo a gestéo integral dos servidores Windows Server, dos
servigos de virtualizagcdo e dos principais servigos de diretério e
rede, tais como Active Directory, Group Policy Objects (GPO),
DNS, DHCP, File Server, Firewall e WSUS.

O escopo compreende a configuracdo, operagdo, monitoramento
continuo e manutengdo preventiva, corretiva e preditiva dos
ambientes, bem como a implementacao de controles de seguranca
da informagao, incluindo politicas de acesso, atualizagdo de
sistemas, mitigacdo de vulnerabilidades e boas praticas de
hardening.

Inclui-se, ainda, o monitoramento proativo do ambiente, com
identificacdo e tratamento antecipado de falhas e incidentes, a
elaboragdo e atualizacdo de documentagdo técnica, relatérios
periédicos de atividades e a prestagao de suporte técnico remoto e
presencial, sempre que necessario, de forma a assegurar a
disponibilidade, integridade, confidencialidade e desempenho dos
servigos de tecnologia da informacao.

4.2. Os servigos continuos serdo prestados nas instalagdes prediais desta CONTRATANTE localizadas na
Rua Farinha Filho, 50 - Centro - Nova Friburgo — RJ.

4.3. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21.

4.5. O Contratado devera realizar a transigdo contratual com migracdo de dados, transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo a Contratante,
exigir, inclusive, a capacitagao dos seus técnicos ou da nova empresa que continuara a execugao dos
Servigos.

4.6. O Contratado deve tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados, informagdes e
documentos que tomar conhecimento em decorréncia deste contrato, ndo devendo divulga-los a
terceiros sem o prévio e expresso consentimento do contratante, responsabilizando-se individual ou
solidariamente, de forma administrativa, civil, criminal ou fiscal, segundo a legislagéo aplicavel.

4.7. O contratado fica responsavel pela adaptagado e estrito cumprimento das normas da Lei Federal n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados;

5. VISTORIA

5.1. A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, em dias Uteis, de
segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (22) 2524-1700 ramal 251, com o Departamento/Setor de licitagao, ou e-mail

licitacao@novafriburgo.rj.leg.br.

5.2. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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5.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagédo da vistoria.

5.4. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital ou Aviso de
Contratacao Direta, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao
publica.

5.5. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacbes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes, substituindo a vistoria por declaragéo
formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades da contratagao, conforme § 3° do art. 63 da Lei 14.133/21 e Anexo Il

6. MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL E RECEBIMENTO DO OBJETO.

6.1. A contratada devera iniciar a prestacédo do servico no dia 09 de marco de 2026.

6.1.1. Caso o contrato seja assinado em data posterior, a Contrata tera o prazo maximo de 10 (dez)
dias a contar da assinatura do contrato para iniciar a prestacdo dos servicos.

6.2. Os servigos serdo prestados no prédio da Camara Municipal de Nova Friburgo/RJ, em dias uteis, no
horario das 09:00 horas as 18:00 horas no seguinte endereco: Rua Farinha Filho, 50, centro Nova
Friburgo/RJ, CEP 28610-280, salvo casos de urgéncia e emergéncia.

6.3. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

6.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, para a realizagéo do objeto contratado, bem como, fornecer mao
de obra qualificada

6.5. A etapa da contratagcéo relativa ao recebimento do objeto seguira as regras previstas na Instrucao
Normativa n® 5/2023 do Controle Interno.

6.6. Os modelos padronizados de Termo de Recebimento serdo os dispostos na Instrugdo Normativa n°
5/2023 do Controle Interno.

6.7. Nao se submetem a etapa de recebimento do objeto servigos continuados ndo contratados por escopo
cuja verificagdo da sua regularidade e qualidade se dara concomitante a execugao contratual.

6.8. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, ao final de cada periodo de faturamento/etapa do
cronograma de execugdo, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, no prazo de 05(cinco) dias uteis
pelo fiscal do contrato que emitira o Termo de Recebimento Provisoério.

6.9. Havendo algum defeito ou incorregdo identificados, a fiscalizagao emitirda o termo de recebimento
provisério com pendéncias, no mesmo prazo do item 6.8, ficando a critério do fiscal, a definicdo e
concessdo do prazo mediante comunicagdo formal, com base em critérios técnicos e padrdes de
razoabilidade para a contratada, as suas expensas, sanar as pendéncias, no total ou em parte, os
defeitos ou incorreg¢des identificados.

6.10. A critério da fiscalizagdao, mediante solicitagao justificada da contratada, o prazo de que trata
o item 6.9 podera ser prorrogado pelo mesmo periodo.

6.11.Apds regularizacdo das pendéncias, a fiscalizacdo emitird o relatério de inspegédo para recebimento
provisério com pendéncias atendidas, em até 05 (cinco) dias uteis, contados do saneamento, para que
sejam efetuadas as providéncias com vistas ao recebimento definitivo.

6.12. Concluido o prazo concedido pela fiscalizagdo para regularizagéo, verificando que as pendéncias
nao foram sanadas, caracterizar-se-a atraso, a partir daquela data, ficando a fiscalizagdo encarregada
de encaminhar a unidade responsavel pela abertura de processo administrativo sancionatério, o
relatério de inspegéo para recebimento provisério de pendéncias ndo atendidas, em até 05 (cinco) dias
uteis, dias contados do término do prazo.
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6.13. No prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da emissao, pela fiscalizagdo, do termo de
recebimento provisério sem apuragao de pendéncias ou da emissao do relatério de inspecéo para
recebimento provisorio com pendéncias atendidas, o gestor emitira o termo de recebimento definitivo
do objeto do contrato, se constatadas as devidas condi¢cbes de recebimento apds a verificagdo da
conformidade aos termos ajustados.

6.14. No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito
de liquidacdo e pagamento.

6.15. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragédo
durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

6.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirda a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

7. ESPECIFICACAO E GARANTIA DOS SERVICOS, DAS CONDIGOES DE MANUTENGAO E
ASSISTENCIA TECNICA

7.1. CARACTERISTICAS GERAIS:
7.1.1.A contratagéo tem por objetivo a configuragdo, administragdo e monitoramento dos sistemas e
equipamentos integrantes do escopo do servico, incluindo a analise de logs de eventos, o
gerenciamento dos servicos e a verificagao e corregao de falhas.

Os servigos serao prestados preferencialmente de forma remota, com atendimento presencial
quando necessario, em regra em horario comercial, podendo ocorrer excepcionalmente em
horario nao comercial, conforme a natureza da demanda.

As atividades possuem carater altamente especializado, exigem formagao técnica especifica
para operagdo e visam suprir a necessidade de manutencdo e sustentagdo técnica dos
sistemas

7.2. DEFINIGAO DO OBJETO

7.2.1. Prestacdo de servicos de suporte de informatica altamente especializados para a
Camara Municipal.
7.2.2. Definigdo especifica do objeto:

Cédigo Descricao

CONO1 Configuragéo e administragéo das cotas de espago em disco no servidor de arquivos;

Configuragdo e administragdo das politicas de grupo no servidor Active Directory,
CONO02 manutengao de estrutura de florestas, dominios, GPOs (Group Policy Objects) e dos
scripts de logon;

CONO03 Configuragéo e manutencgao de (RAID) por hardware ou software;
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Configuragéo e administragdo de DNS, DHCP, WINS, File Server, Firewall, proxy e de

ESNE permissdoes NTFS.
CONO05 Configuragodes logicas dos switches gerenciaveis;
Configuracdo do firewall(pfsense) e do proxy e monitoramento dos mesmos para
evitar acessos nao permitidos e eventuais problemas que impegam o acesso permitido
CONO06 <. - : : = — :
a internet (externo e interno); bem como configuragdo de redundancia entre os links
fisicos de acesso a internet no mikrotik;
Testes periddicos de restauragdo (DRP - Disaster Recovery Plan) em conjunto com a
DRPO1 equipe técnica da CONTRATANTE e com a empresa terceirizada responsavel pela
gestao dos backups.
CORO1 Corregao de falhas eventuais nos servidores.
ATUO1 Gerenciamento dos processos de atualizagdo dos softwares utilizados nos servidores
(sistemas operacionais e outros porventura necessarios);
Instalacdo, reinstalagdo, configuragdo e administracdo de servidor de dominio de
IDCO1 backup (backup domain controller), com sincronizagdo de usuarios, grupos e
permissdes e do conteudo das pastas;
Monitoramento proativo de duas maquinas virtuais Windows Server e uma
MONO1 Linux/pfsense(firewall) , com o objetivo de detectar antecipadamente eventuais
problemas que possam causar a interrupgao do seu funcionamento;
Configuragdo e monitoramento dos servidores Windows, utilizando o sistema WSUS
WUPO01 para garantir que todos os servidores estejam com as atualizagbes criticas e de
seguranga em dia.
Administracdo e suporte de ambientes Hyper-V ou VMWARE onde os servidores
VIRO1 . ~
Windows estao hospedados.
Hardening de Servidores: Aplicagdo de guias de boas praticas (como CIS
SEGO01 o ) .
Benchmarks) para desabilitar servigos desnecessarios e fechar brechas de seguranca.
Gestdo de Identidade e Acesso (IAM): Implementagcdo de MFA (Autenticacdo de
SEG02 o o o AP
Multiplos Fatores) e revisao periddica de contas privilegiadas.
MIGO1 Migracao dos sistemas para um novo servidor local ou instancia de nuvem.
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CAPO1

A CONTRATADA devera demonstrar que a equipe técnica alocada para a execugao do
objeto possui, no minimo, um profissional com uma certificagdo Microsoft Certified em
Windows Server, garantindo a proficiéncia necessaria para o suporte ao ambiente.

OouTO1

Outros servigcos especializados de manutencédo preditiva ou corretiva nao listados
acima, que devem ser descritos detalhadamente na ordem de servigo.

ouT02

O item OUTO01 nao autoriza execugao irrestrita de servigos, devendo respeitar os
limites técnicos do contrato; manter aderéncia ao objeto e ao escopo geral do servico.

7.3. SEGURANCA DA INFORMAGAO - DIRETRIZES GERAIS

7.3.1.
7.3.1.1.

Principios:
A execugdo dos servicos devera observar, no minimo, os principios de

confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes e
dos ativos tecnolégicos da CONTRATANTE.

7.3.1.2.

A CONTRATADA sera responsavel por adotar controles técnicos e administrativos

compativeis com a criticidade do ambiente de servidores Windows Server e servigos correlatos.

7.4. CONTROLES MIiNIMOS DE SEGURANGA EXIGIDOS

7.4.1.
7.4.11.
7.4.1.1.1.
7.4.11.2.
7.4.1.1.3.
7.4.1.1.4.
7.4.1.1.5.
7.4.1.1.6.
74.11.7.

7.4.2.
7.4.21.
7.4.211.

Hardening de Servidores

A CONTRATADA devera:

Aplicar baseline de hardening compativel com:

CIS Benchmarks (nivel 1, no minimo);

recomendacgdes oficiais da Microsoft para Windows Server;

Desabilitar servigos, portas e protocolos desnecessarios;

Revisar politicas de seguranca locais e de dominio;

Garantir uso de criptografia em repouso e em transito, quando aplicavel;
Documentar todas as alteragdes realizadas.

GESTAO DE IDENTIDADE E ACESSOS (IAM)
A CONTRATADA devera:
Implementar e manter autenticagdo multifator (MFA) para contas privilegiadas,

sempre que tecnicamente viavel;

7.4.3.
7.4.3.1.

ACESSOS ADMINISTRATIVOS E RESPONSABILIDADE
O acesso administrativo concedido a CONTRATADA sera estritamente limitado ao

escopo do contrato.

7.4.3.2.
74.3.2.1.
74.32.2.
7.4.3.2.3.
7.4.3.3.
credenciais.

Todas as credenciais deverao:

ser fornecidas pela CONTRATANTE;

possuir validade controlada;

ser revogadas ao término do contrato ou substituicdo de profissionais.

A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer agdo executada com suas

7.5. LOGS, AUDITORIA E RASTREABILIDADE

7.51.

A CONTRATADA devera no minimo:
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7.51.1. Garantir que os logs de eventos dos servidores Windows estejam habilitados e
adequadamente configurados;
7.51.2. Manter registros minimos de:

¢ logons administrativos;

e alteracdes de GPO;

o alteragcdes em permissoes;
e falhas de autenticacao;

7.5.1.3. Apoiar a centralizagédo de logs (Windows Event Forwarding ou solugdo equivalente),
quando existente;

7514, Preservar evidéncias técnicas para fins de auditoria, fiscalizacdo e apuracdo de
incidentes.

7.6. ATUALIZAGOES, CORREGOES E VULNERABILIDADES
7.6.1. A CONTRATADA sera responsavel por:

7.6.1.1. Manter todos os servidores atualizados com:

e patches criticos;

e patches de seguranca;

e correcgdes recomendadas pelo fabricante;

7.6.1.2. Utilizar WSUS ou ferramenta equivalente;

7.6.1.3. Realizar varreduras periédicas de vulnerabilidades (quando ferramentas estiverem
disponiveis);

7.6.1.4. Corrigir vulnerabilidades criticas em prazo compativel com sua severidade.

7.7. INCIDENTES DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

7.7.1. DEFINIGAO DE INCIDENTE
7.71.1. Considera-se incidente de seguranga qualquer evento que resulte ou possa resultar
em:

e acesso nao autorizado;

¢ indisponibilidade de servigos;

e vazamento ou alteracao indevida de dados;

e comprometimento de credenciais administrativas.

7.7.2. TRATAMENTO DE INCIDENTES

7.7.3. A CONTRATADA devera:

7.7.3.1. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, no maximo em até 2 horas apds a
identificacao do incidente;

7.7.3.2. Atuar na conteng¢ao, mitigagéo e recuperacao;

7.7.3.3. Preservar evidéncias técnicas;

7.7.3.4. Elaborar relatério de incidente, contendo:

= causa raiz;

= impacto;

= medidas adotadas;
= recomendagoes preventivas.

7.8. CONTINUIDADE DE NEGOCIOS E RECUPERAGAO DE DESASTRES
7.8.1. A CONTRATADA devera:

7.8.1.1. Realizar testes periodicos de restauragao;
7.8.1.2. Apoiar a manutengdo de plano minimo de continuidade (BCP) e recuperagéo de
desastres (DRP);

7.9. LGPD - PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
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7.9.1. Enquadramento

7.9.11. A CONTRATADA atuara como operadora de dados, nos termos da Lei n°
13.709/2018 (LGPD), tratando dados pessoais exclusivamente conforme instrugcbes da
CONTRATANTE.

7.9.2. Obrigacoes da Contratada

7.9.21. A CONTRATADA devera:

7.9.2.1.1. Tratar dados pessoais apenas para execugao do objeto contratual;

7.9.2.1.2. Nao compartilhar dados com terceiros sem autorizagéo formal;

7.9.2.1.3. Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados;

7.9.2.14. Comunicar imediatamente incidentes de seguranga que envolvam dados pessoais;
7.9.2.1.5. Apoiar a CONTRATANTE no atendimento a requisi¢des da ANPD, quando aplicavel.

7.10. RESPONSABILIZAGAO E PENALIDADES EM SEGURANGA

7.10.1. Incidentes decorrentes de negligéncia, impericia ou imprudéncia da
CONTRATADA ensejarao:

7.10.1.1. aplicacao de penalidades contratuais;

7.10.1.2. glosas;

7.10.1.3. eventual responsabilizagéo administrativa, civil e penal.

7.10.2. O descumprimento reiterado das obrigagbes de seguranga podera caracterizar

inexecugao parcial ou total do contrato.

7.11. COMPROVAGAO DOS SERVICOS

7.111. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com o faturamento mensal:
71111, Relatério técnico detalhado das atividades executadas (Anexo 1V);

7.11.1.2. Lista de chamados atendidos com:

data/hora de abertura;

severidade;

e prazo de atendimento e solugio;

e descricao técnica da solugao aplicada;

7.11.1.3. Evidéncias técnicas (prints, logs, registros de atualizagao, etc.)
7.11.1.4. Checklist de seguranga (hardening, MFA, patches) — Anexo V
7.11.1.5. A auséncia de evidéncias podera ensejar glosa ou ndo aceite do servico.

7.12. PRODUTOS ESPERADOS

712.1. Relatério mensal listando as todas as atividades realizadas e eventuais
recomendacdes técnicas para melhorias nos servidores, de acordo com o modelo do ANEXO II.
7.12.2. Relatérios explicitando eventuais necessidades ou recomendacgdes de substituicao

ou aquisicdo de equipamentos ou servigos de informatica, com vistas a manter a estrutura em
funcionamento, melhora-la ou oferecer novos servicos.

7.13. JUSTIFICATIVA DA RELAGAO ENTRE A DEMANDA E A QUANTIDADE DE SERVICO A
SER CONTRATADA

7.13.1. Os servicos especializados aqui descritos podem ser realizados por acesso remoto,
em regra, ou presencialmente caso necessario. De qualquer modo, estes servicos ndo demandam
um funcionario dedicado em tempo integral. As atividades de instalagdo, configuragdo e
manutencdo preventiva precisam ser realizadas em periodos programados. As atividades
eventuais, demandadas a partir de situagbes emergenciais, serdo executadas conforme as
necessidades urgentes e ndo ha como prever o tempo total de atendimento, visto que as situacdes
podem ser as mais diversas e imprevisiveis. Além do mais, a partir de um periodo inicial de
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prestacao de servico preventivo, a probabilidade de ocorréncia de problemas emergenciais tende
a diminuir. Para fins de dimensionamento da sua proposta comercial, a CONTRATADA deve
estimar uma carga horaria semanal média de [X] horas, distribuidas conforme a complexidade dos
servicos descritos neste termo. Sendo assim, a contratagdo do servico por preco fixo, por servidor,
apresenta-se como a melhor solugao para a Administracéo, que nao precisara controlar o nimero
de horas de servico, embora tenha a garantia de que os problemas serdo solucionados. Pois o
foco desta contratacdo ndo é a média semanal de horas trabalhadas, e sim aos resultados
entregues (SLA e atividades programadas). A periodicidades das atividades programadas
encontra-se no Anexo VI.

7.14.DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO (SERVICE LEVEL AGREEMENT - SLA)

7.14.1 A execucado do objeto desta contratacdo sera avaliada e monitorada por meio de Niveis
Minimos de Servigco (SLA), visando garantir a eficacia, a disponibilidade e a continuidade do
ambiente de servidores Windows e dos controles de seguranga da informagao.

7.14.2 Para fins de aplicagdo do SLA, adotam-se as seguintes definigbes:

7.14.2.1 Inicio da Contagem: O prazo de atendimento inicia-se no momento da abertura do
chamado pela CONTRATANTE via sistema de tickets, e-mail, WhatsApp ou telefone oficial da
contratada.

7.14.2.2 Definicao de Atendimento: Considera-se 'atendimento’ o primeiro contato efetivo de um
técnico qualificado com o solicitante, iniciando a analise do problema.

7.14.2.3 Definicdo de Solugdo: Considera-se 'solugdo' o restabelecimento pleno das
funcionalidades afetadas ou a implementacdo de uma solucdo definitiva aprovada pela
contratante.

7.14.2.4 Horario de Cobertura: SLA de 24x7 para S1 e S2 e 8x5 (horario comercial) para os
demais atendimentos.

7.14.3 A classificagdo da severidade do incidente sera realizada pela CONTRATANTE no
momento da abertura do chamado, podendo ser reclassificada em comum acordo caso a analise
técnica inicial demonstre impacto superior ou inferior ao previsto.

7.14.4 Os prazos e niveis de severidade acordados estdo detalhados na tabela abaixo:

. Atendimento Atendimento o~
Nivel de o : Prazo Maximo
: Descrigdo do Impacto (Resposta) Presencial (se ~
Severidade . para Solugao
Remoto necessario)
Indisponibilidade total de
servidores, falha critica no Active Até 5 horas
S1 — Critico Directory (AD), DHCP ou Até 1 hora (caso o remoto 10 horas
interrupcao total do acesso a nao resolva)
rede/recursos essenciais.
Falhas de sistema que nao
impedem a operacgao total, mas
S2 —Alto causam_lmpacto S|gn|f|cat|\£o h Até 4 horas 12 horas 24 horas
produtividade ou degradagao de
performance em servigos
importantes.
Incidentes isolados, falhas em
servigos nao essenciais, problemas N/A (conforme
S3 — Médio de usuarios especificos ou erros Até 24 horas o 72 horas
avaliacao)
que possuem contorno
(workaround). ] | ] ]
S4 — Baixo Manutengdes preventivas, Conforme agenda Conforme Conforme
otimizagdes de sistema, agenda Cronograma
atualizag6es programadas, duvidas
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técnicas ou solicitagdes de novos
recursos.

7.15. O prazo indicado nos subitens anteriores, durante seu transcurso, poderdo ser prorrogado uma
Unica vez, por igual periodo, mediante solicitagao escrita e justificada do Contratado, aceita pelo
Contratante.

7.16. O prazo de garantia do servigo de manutengédo & aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas, a
proposta da contratada e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

8.2. A execugédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

8.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

8.4. A fiscalizacdo acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

8.4.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos defeitos observados.
8.4.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decis&do ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

8.5. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificacdes para a
corregado da execugao do contrato, determinando prazo para a corregéo.

8.6. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito,
admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.7. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
de sua execugdo ou de materiais nela empregados.

8.8. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execugao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante.

8.9. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao do contrato.

8.10. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transferira a Administragéo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato.

8.11.0 contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para
representa-lo na execugédo do contrato. (Lei n° 14.133/2021, art. 118). O 6rgdo ou entidade podera
convocar representante da empresa para adogado de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

8.12. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagéo fiscal da empresa,
por meio da apresentagdo dos documentos de habilitagao fiscal, social e trabalhista exigidos no Edital
de Licitagcao ou Aviso de Contratagéo Direta, conforme o caso.
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9. FORMA, CRITERIOS DE SELEGAO E HABILITAGAO

9.1. A empresa sera selecionada por meio da realizagdo de procedimento de dispensa eletrénica, conforme
os comandos da Lei n.° 14.133/2021 e da Resolugdo Legislativa n° 2.555/2023, de 30 de margo de
2023.

9.1.1. Nao sera admitida no certame a participagao de pessoas fisicas, em razdo da complexidade
do servico e a consequente necessidade de estrutura com equipamentos e equipe de
profissionais de forma continua.

9.2. O critério de julgamento para selegdo da proposta sera menor prego.

9.3. Previamente a celebragdo da contratacdo, a Administragéo verificara o eventual descumprimento das
condigbes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impega, mediante
consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, disponivel no enderego
https://lwww3.comprasnet.gov.br/sicaf-webl/index.jsf ; e

b) Consulta Consolidada do Tribunal de Contas da Unido — TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ )
que abrange o cadastro do TCU, o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e o Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, mantido pelo Conselho Nacional de
Justica.

9.4. Para fins de contratagdo, devera o prestador de servicos comprovar os seguintes requisitos de

habilitacao juridica:

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede acompanhada de documento de identificagcao do titular;

c) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual —
CCMEI , cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br, acompanhado de documento de identificagéo do titular;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: decreto de autorizagdo para
funcionamento no Brasil;

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

9.4.1. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.
9.4.2. Aplicam-se estas disposi¢des, no que couber, a participagao de subcontratados.

9.5. Para fins de contratagao, devera o participante comprovar os seguintes requisitos de habilitagéo fiscal,

social e trabalhista:

a) prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou prova de inscrigdo no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
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1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

c) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) declaragéo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIIl, da Constituigéo;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

f) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.5.1. A comprovacgédo de regularidade da letra b podera ser processada através de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa expedidas.

9.5.2. Caso a empresa seja considerada isento dos ftributos Estadual, Distrital ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de
declaragcédo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

9.5.3. Quando a contratagdo permitir subcontratagdo, a CONTRATADA devera apresentar a
Administragdo comprovagao da regularidade fiscal, social e trabalhista da subcontratada.

9.5.4. Para fins de habilitagéo fiscal, social e trabalhista, devera ser observada Instrugdo Normativa n°®
1/2023 do Controle Interno.

9.54.1. Tratando-se participantes pessoas fisicas, aplica-se a Instrugdo Normativa n°
2/2023 do Controle Interno.

9.6. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pela empresa serao:

9.6.1. A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando que a licitante cumpriu ou cumpre, de forma
satisfatdria, a execugdo de objeto compativel com a gestéo integral dos servidores Windows
Server 2012 ou superior, com clara mencao do servico e execugdo bem-sucedida por pelo
menos 1 (um) ano, quanto ao cumprimento de prazos, especificagdes e qualidade dos mesmos:

9.6.1.1. Instalagédo, configuracdo e administragdo de Servidor Windows Server 2012 ou superior,
incluindo a administragdo de Politicas de Grupos com a criacdo e manutencdo de scripts de
logon, para mapeamento de recursos da rede;

9.6.1.2. Instalagédo, configuracdo e administracdo de Servidor de Virtualizagdo Microsoft Hyper-V,
com maquinas virtuais Windows Server e Linux;

9.6.1.3. Configuragao e manutengéo de controladores de dominio (Microsoft Windows Server com
Active Directory), incluindo a sincronizagéo entre servidor primario e servidores secundarios; ¢
Instalagéo, configuragdo e administracdo de Servidor Linux para fornecimento de servigos de
Proxy, Firewall e armazenamento em rede (NAS);

9.6.1.4. Configuragcdo e monitoramento das atualizagdes dos servidores Windows, utilizando o
sistema WSUS;

9.6.2. A documentagcdo apresentada devera conter informagdes que permitam contatar a empresa
atestante para fins de afericdo. Para os fins desta comprovacao de capacidade técnica, todo o
servigo é considerado de maior relevancia, de forma Unica, seguindo os moldes do artigo 67, § 1°
da Lei 14.133/21.

9.6.3. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.6.4. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
prestador.
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9.7. Os critérios de habilitagdo econdbmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor sdo os seguintes:
(nao aplicavel ao caso concreto.)

10. MEDIGAO E PAGAMENTO
10.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo lIl.

10.2. A medicdo de execugdo dos servigos prestados sera realizada em cada periodo de
faturamento/etapa do cronograma de execugdo para fins de verificagdo da perfeita adequagao do
objeto aos termos contratados.

10.3. Feita a medigéo dos resultados, apds o ateste, a fiscalizagdo devera comunicar a empresa para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

10.3.1. No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa da
execucgao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

10.4. O prazo de apresentagdo do documento fiscal ou outro instrumento de cobranca equivalente devera
ocorrer em até 10 (dez) dias da data de encerramento da competéncia ou periodo de faturamento
conforme o caso.

10.5. O prazo para liquidagdo e pagamento da despesa sera limitado a 15 (quinze) dias uteis, sendo 10
(dez) dias uteis para liquidagdo da despesa, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente e 05 (cinco) dias uteis para pagamento, a contar da liquidagao da despesa.

10.6. O prazo de que trata o item 10.4 podera ser excepcionalmente prorrogado, justificadamente, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais como erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, ficando esta sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagado da
regularizacdo da situacao, sem dnus ao contratante.

10.7. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal, social e trabalhista, observada as disposicbes da Instrugédo
Normativa n° 1/2023 do Controle Interno, bem como, do relatério técnico especificado neste documento
devidamente assinado por seu Responsavel Técnico.

10.7.1. A eventual perda das condi¢des de habilitacdo ndo enseja, por si, retencdo de pagamento
pela Administragao;

10.7.2. Constatando-se situagéo de irregularidade fiscal, social ou trabalhista, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo
Ou, N0 Mesmo prazo, apresente sua defesa.

10.7.3. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

10.7.4. Concluido o prazo concedido pela fiscalizagdo para regularizagéo, verificando que as
pendéncias ndo foram sanadas, caracterizar-se-a atraso, a partir daquela data, ficando a
fiscalizagdo encarregada de informar a Procuradoria mediante abertura de processo
administrativo, instruido com documentos probatérios, a fim de analisar as medidas juridicas a
serem aplicadas.

10.7.5. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
CONTRATADO a ampla defesa e avaliadas as necessidades e prazos para novas
contrata¢cdes do mesmo objeto.
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10.7.6. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato.

10.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua
apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagao das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=TX | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = % taxa anual = 6%

[=(TX)I=(6/100)1=0,00016438 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
10.9. O pagamento sera realizado EXCLUSIVAMENTE por meio de ordem bancaria, para crédito em

banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado OU mediante pagamento instantaneo (PIX).

10.9.1. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

10.9.2. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengédo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.
10.9.3. A Contratante ao efetuar qualquer pagamento a pessoa juridica pelo fornecimento de bens
ou prestacéo de servigos, inclusive obras de construgéo civil, procedera a retengdo do Imposto de
Renda na Fonte (IRRF), conforme as regras previstas na Instru¢do Normativa RFB n° 1.234, de 11
de janeiro de 2012 e no Decreto Municipal n° 2.480, de 30 de outubro de 2023.

1. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
11.1.DA CONTRATANTE

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais, termo de referéncia e os termos de sua proposta;

b) Efetuar o pagamento nas condi¢des e pregos pactuados em contrato ou termo de referéncia;

c) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente
designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

d) Observar que, durante a vigéncia do referido contrato, sejam mantidas todas as condigbes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, bem como a sua compatibilidade para com
as obrigagbes assumidas;

e) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas na
execugao do objeto;

f)  Aplicar as san¢des administrativas contratuais pertinentes, em caso de infragéo.

g) Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA
durante o prazo de vigéncia da contratagéo.

h) Recusar Notas Fiscais/Faturas que estejam em desacordo com as exigéncias, informando a
CONTRATADA e sobrestando o pagamento até a regularizagdo da condigao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
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i) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados ou produtos recebidos em desacordo com as
especificagdes exigidas.

j) Efetuar as retencgoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no
que couber, em conformidade com as normas legais.

k) N&o praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada.

11.2.DA CONTRATADA

a) Executar o objeto contratado conforme especificagbes deste termo de referéncia, do contrato e de
sua proposta;

b) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos que forem por ela solicitados, cujas reclamagdes obriga-se a atender prontamente
e também as solicitagdes diversas, no prazo estipulado.

c) Dar ciéncia a fiscalizagédo, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucgao do objeto.

d) Indicar preposto e fornecer a fiscalizagdo ndmero de telefone e um e-mail através dos quais seja
possivel a comunicagao.

e) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos ou produtos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

f) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, comerciais e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

g) Prestar todo esclarecimento ou informagado solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a execucéo do objeto;

h) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagéo;

i) Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato e
respeitar as normas da Lei Geral de Prote¢do de Dados;

j)  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
técnicas e as de seguranca da CONTRATANTE;

k) Atender prontamente as observagdes e decisdes da fiscalizagao feita pela Camara Municipal para a
correta execucao do objeto;

I) Responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE e/ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, quando da execucao do objeto e responsabilizar-se pelos vicios e danos de acordo
com o Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990);

m) Aceitar, nas mesmas condigdes, acréscimos ou supressdes no valor inicial atualizado da
contratagado, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

12 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo sera elaborado na forma do artigo 23 da Lei Federal n°
14.133/2021 e da Resolugéo Legislativa n° 2.55/2023, de 30 de margo de 2023, pelo setor competente em
documento apartado.

13.  ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento da Camara Municipal, no exercicio financeiro de 2026, conforme
enquadramento realizado pelo Departamento de Contabilidade apds apuracao da estimativa de valor.
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13.1.1. Tratando-se de fornecimentos/servicos continuos, a dotacdo relativa aos exercicios
financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagao dos créditos correspondentes.

14. SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragbes previstas no art.
155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:
14.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;
14.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
14.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;
14.1.4. deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;
14.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
14.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
14.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
14.1.8. apresentar declaragdo ou documentagéao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugdo do contrato;
14.1.9. fraudar a licitagédo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
14.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.
14.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

14.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 14.1.1 deste Termo de Referéncia, quando nio se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

14.2.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor
estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes
dos subitens: 14.1.1 a 14.1.12, sendo:

14.2.2.1. 15% para o item 14.1.1
14.2.2.2. 25% para o item 14.1.2
14.2.2.3. 30% para o item 14.1.3
14.2.2.4. 5 % para o item 14.1.4
14.2.25. 5 % para o item 14.1.5
14.2.2.6. 15% para o item 14.1.6
14.2.2.7. 10% para o item 14.1.7
14.2.2.8. 20% para o item 14.1.8
14.2.2.9. 20% para o item 14.1.9
14.2.2.10. 20% para o item 14.1.10
14.2.2.11. 25% para o item 14.1.11
14.2.2.12. 30% para o item 14.1.12

14.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 14.1.2 a 14.1.7 deste Termo de Referéncia, quando n&o se justificar a imposigao
de penalidade mais grave;

14.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 14.1.8
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a 14.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais
grave.

14.3. Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

14.3.5. a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orienta¢des dos 6rgéos de controle.

14.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
cobrada judicialmente.

14.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

14.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragédo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessérias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

14.7. A apuragao e o julgamento das demais infragbes administrativas nao consideradas como ato lesivo
a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal.

14.8. O processamento do PAR né&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Camara Municipal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

14.9. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo préprio
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/contratado, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021 e na Resolugéo Legislativa n° 2.55/2023, de 30 de
margo de 2023.

Nova Friburgo/RJ, 21 de janeiro de 2026.

Responsaveis pela Elaboracido do TR suporte TI

Membro do Setor de Membro do Setor de

Membro do Setor Requisitante: Planejamento e Compras: Planejamento e Compras:

Robson Teixeira Ambroésio Glauco Soares Pena Perrut Patricia Maia N. Stutz

Oficial Administrativo Dir. Planejamento e Compras

Auxiliar Administrativo

° i : N° matricula: 2164
N® matricula: 1265 N° matricula: 1580 matricula
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Ratifico o presente termo de referéncia, nos termos da Lei Federal n° 14.133/21, bem como autorizo
O PROSSEGUIMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO para contratagao de empresa especializada
para a prestacao de servicos continuos de suporte de T.I.

Ciente, de acordo:

Dirceu Silvestre Tardem
Vereador Presidente da Camara Municipal de Nova Friburgo
mat. 2142

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA - DECLARAGAO DE VISTORIA OU RENUNCIA

Razao social da empresa:
CNPJ n°:

Endereco:

Fone:

E-mail:

(A empresa devera redigir sua declaragdo conforme o caso em que se enquadre. Na declaragéo de vistoria,
devera coletar a assinatura do servidor publico da Camara Municipal de Nova Friburgo que o acompanhou
durante a visita.)

Declaro que vistoriei minuciosamente a infraestrutura do local de prestacdo dos servigos constantes do
objeto do xxxxxxx n°® xxx/2025 e que tomei conhecimento das reais condigbes de execucdo dos servigos,
bem como coletei informagdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboragdao da
proposta comercial.

Ou

Optamos pela nédo realizacdo de vistoria assumindo inteiramente a responsabilidade ou consequéncias por
essa omissdo, mantendo as garantias que vincularem nossa proposta ao presente processo licitatorio, em
nome da empresa que represento.

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

Numero do documento oficial de identificagdo e érgdo emissor
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA - Relatério Mensal

Controle de Chamados

N° Data Data Data
Abertura/ Severida Servido Servi¢ Atendimento/ Solugdo/ Descrica S
Chama Evidéncia
do Hora de r o Hora Hora o
Abertura Atendimento  Solucgao

Atividades Preventivas
Data  Servidor Tipo de Atividade Descrigdo Técnica Status Evidéncia

Eventuais recomendacgdes técnicas

A Situagéao Recomendacgao Grau de =
o
N Area Identificada Técnica Prioridade Impacto se nao tratado

Checklist de Seguranga
Item de Verificagcdo Status (OK/Nok) Observagao
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ANEXO lll DO TERMO DE REFERENCIA - Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)

1. Descrigao dos itens que serdo avaliados mensalmente pelo gestor ou fiscal de contrato e serédo divididos
em dois Médulos (Ocorréncias Leves e Ocorréncias Graves) cada um com seu respectivo peso no computo
geral, formando a pontuagéo final que sera aplicada na faixa de tolerancia:

Modulo 1 (Ocorréncias Leves) - 10 pontos

ITEM DESCRIGAO
PONTUAGAO

1 Nao cumprir determinagao formal, instrugdo complementar| 10 pontos por ocorréncia
ou deixar de prestar esclarecimento/informagao solicitada
pelo (s) fiscal (is) ou exigidas em contrato.

2 Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diver-| 10 pontos por ocorréncia
sos do objeto do contrato.

3 Ndo cumprir horario ou prazo de qualquer natureza|10 pontos por ocorréncia
estabelecido pelo contrato ou determinado pela
FISCALIZACAO.

4 Nao manter preposto aceito pela Fiscalizagdo, durante o |10 pontos a cada 24 horas
periodo de vigéncia do contrato, fornecendo sua identificagao,
numero de telefone e e-mail para contato.

5 Recusar-se a executar servico determinado pela|10 pontos por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.

Modulo 2 (Ocorréncias Graves) - 20 pontos

ITEM DESCRIGAO
PONTUAGAO
1 Nao realizar atendimento de qualquer natureza no prazo. 20 pontos para cada
ocorréncia + 20 pontos a cada
24 horas excedidas do prazo
maximo
2 Manter os sistemas sem a devida manutengéo preventiva ou cor- |20 pontos a cada 24 horas de
retiva para a execugao dos servigos. descumprimento.
3 Nao entregar ao FISCAL/GESTOR do contrato o relatério mensal |20 pontos a cada 24 horas de
no prazo estipulado. descumprimento.
4 N&o substituir, no prazo maximo de 24 horas, o servi¢co que esteja | 20 pontos para cada peca ou
apresentando vicio ou defeito, apds a autorizagdo da Contratada. |servico + 20 pontos a cada 24
horas excedidas do prazo
maximo
5 Permitir situagéo que crie a possibilidade de causar ou que cause | 20 pontos por ocorréncia
dano fisico, lesao corporal ou consequéncias letais.
6 Atrasar o inicio, suspender ou interromper, salvo motivo de forga | 20 pontos por ocorréncia
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais.




CAMARA DE CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO

VEREADORES DE - .
nova rriBurco  Estado do Rio de Janeiro

A Casa do Povo Friburguense

Cada moédulo, devido a sua importancia, tera pesos diferenciados. Esses pesos sdo multiplicados pela
quantidade respectiva de itens em cada mddulo, conforme tabela abaixo:

MODULOS PESO DA AVALIAGAO PONTUAGAO MAXIMA
1 10 50
2 20 120
RESULTADO MAXIMO 170

2. CRITERIOS DOS ITENS AVALIADOS

De acordo com as ocorréncias constatadas na execucdo do contrato e, considerando os pesos de cada
modulo, a pontuagdo mensal da contratada sera avaliada de acordo com a seguinte férmula:

Pontuagdao mensal = 170 - “n° de Ocorréncias do Médulo 1” x 10 - “n°® de Ocorréncias do Médulo 2” x
20

Os servigos serao considerados insatisfatorios a partir de 100 pontos para menos (58% do valor total de
pontos).

O primeiro més de contrato sera objeto apenas de notificacdo, de modo a permitir o ajuste e
aperfeicoamento da qualidade do servigo pela contratada.

A empresa podera apresentar justificativa para a prestagéo dos servigos abaixo do nivel de satisfacao, que
podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da empresa.

3. FORMA DE DIMENSIONAMENTO DOS PAGAMENTOS
As adequagdes nos pagamentos estardo limitadas a seguinte faixa de tolerancia:

Faixa de Pontuagdo Mensal Obtida Percentual de Desconto na Parcela Mensal

170 a 160 0%

159 a 150 5%

149 a 140 10%
139a 130 15%
129 a 120 20%
119 a 110 25%
109 a 100 30%
Menor que 100 50%

Havera possibilidade de rescisdo contratual nas seguintes condigbes:

3.2.1. Desconto na Parcela Mensal de 10% ou mais por mais de seis vezes durante a vigéncia inicial do
Contrato ou nos ultimos 12 meses em caso de prorrogacao;

3.2.2. Pontuagdo menor ou igual a 100 pontos.

4. FORMA DE AFERIGAO E ANOTAGAO DOS RESULTADOS
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O Fiscal ou Gestor do Contrato devera utilizar as tabelas abaixo para registrar as ocorréncias dentro do
periodo de aferigio:

MODULO 1: OCORRENCIAS LEVES

Total de Ocorréncias

Data da Ocorréncia Descrigao

MODULO 2: OCORRENCIAS GRAVES

Total de Ocorréncias

Data da Ocorréncia Descricao

NOTA FINAL
PERIODO DE AFERIGAO

PONTUAGCAO FINAL Pontuagao mensal = 170 - “n° de Ocorréncias do Médulo 1” x 10
- “n® de Ocorréncias do Médulo 2” x 20

Observagoes:
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA - RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADES EXECUTADAS

RELATORIO TECNICO DAS ATIVIDADES EXECUTADAS

Contrato n°: Periodo de Referéncia:
Empresa Contratada: Data de Emisséo:

1. RESUMO EXECUTIVO

2. ANALISE TECNICA

3. RECOMENDAGOES

4. RISCOS IDENTIFICADOS

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Responsavel Técnico:
Assinatura:

Fiscal do Contrato (ciéncia):

Assinatura:
ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA - CHECKLIST DE SEGURANCA
Status
Item de Verificagao (OK/Nok) Observagao

Remocgao de Roles Desnecessarias [ 1]

Verificacdo de conformidade de patches [ 1]

SMBv1 desabilitado em todos os nés? [ 1]

Log de auditoria centralizado e ativo? [ 1]

Patches de Zero-Day [ 1]

Gestao Centralizada (WSUS/Endpoint

Manager) [ 1]

Verificagdo de permissdes NTFS e GPOs [ 1]
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Aplicacao de atualizagbes criticas e de

seguranca via WSUS. [ 1]
Corregao de eventos de alerta identificados. [ 1]
Acompanhamento de consumo de CPU,

memoria e armazenamento [ 1]
Verificagédo de logs de eventos criticos [ 1]

Monitoramento continuo dos servidores
(AD, File Server, WSUS, Hyper-V) [ ]

DA CONFORMIDADE E SEGURANGA DA INFORMAGAO (HARDENING)
1. As diretrizes de segurancga, gestao de patches e configuragdes de hardening descritas neste Termo

de Referéncia representam um requisito minimo de conformidade, possuindo carater exemplificativo
e nao exaustivo.

2. Aobservancia ao checklist de seguranga néo desonera a Contratada de sua responsabilidade
técnica de:

¢ Identificar e mitigar vulnerabilidades criticas de seguranga que surjam durante a vigéncia do
contrato (ex: vulnerabilidades Zero-Day).

¢ Manter o ambiente alinhado as melhores praticas de mercado e recomendacdes atualizadas do
fabricante (Microsoft Security Baselines).

e Propor e implementar camadas adicionais de protecdo sempre que for detectada uma elevagao no
perfil de risco da infraestrutura.

3. A CONTRATADA sera integralmente responsavel por incidentes decorrentes da nao aplicagao de
corregdes de seguranca ou configuragdes de protecdo ja amplamente difundidas, mesmo que nao
listadas especificamente nos anexos deste termo.

4. O Checklist de Seguranga podera ser atualizado e expandido pela CONTRATANTE a qualquer
tempo durante a vigéncia contratual, sem 6nus adicional, visando a adequac&o do ambiente a
novas ameacas, vulnerabilidades descobertas ou atualizagdes de boas praticas do fabricante.

5. A CONTRATADA também tem o dever proativo de sugerir atualizacdes ao checklist sempre
que identificar riscos que possam comprometer a integridade dos servidores ou a
continuidade das rotinas diarias e semanais estabelecidas.

ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA - Periodicidade das atividades programadas

DO PLANO DE ROTINAS E MANUTENCAO PREVENTIVA

1. A Contratada devera realizar as atividades técnicas de sustentacdo e seguranga conforme as
periodicidades minimas estabelecidas na tabela abaixo:

» Verificagdo de logs de erro criticos no Event
Viewer.

* Verificagao de disponibilidade de servigos
essenciais (AD, DNS, DHCP).

» Monitoramento de espago em disco e
consumo de CPU/RAM.

Semanal * Revisao de alertas de ameacas em consoles

Diaria
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Mensal

Trimestral

Semestral

2. O Plano de Rotinas e Manuteng¢dao Preventiva possui carater exemplificativo e nao
exaustivo, de modo que o seu cumprimento nao desobriga a Contratada da execucao de
todos os demais servigos necessarios ao pleno atendimento do objeto deste Termo de
Referéncia, bem como da resolugio de incidentes e demandas extraordinarias que visem

CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO
Estado do Rio de Janeiro

de antivirus/EDR.

» Execugéo de limpeza de arquivos
temporarios e rotagao de logs.

» Emisséao de relatdrio sintético de
disponibilidade (Uptime) dos servidores.

* Aplicacao de patches de seguranca e
atualizagdes criticas (Windows Update/WSUS).
* Realizagéo de scan de vulnerabilidades nos
servidores criticos.

* Teste de Restore: Validagdo da integridade
dos backups através de restauragdo em
ambiente isolado.

* Revisao de GPOs de segurancga e
atualizacdo das diretrizes de Hardening.

* Atualizagédo de Firmwares e Drivers (em caso
de servidores fisicos).

* Revisao e teste do Plano de Recuperagao de
Desastres (Disaster Recovery).

garantir a disponibilidade, integridade e seguranga do ambiente.
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° 12026
PROCESSO ADMINISTRATIVO/CPL N° 013/2026
DISPENSA ELETRONICA N° 005/2026

Contrato de Prestagdo de servicos especializados de
informatica para administragdo, monitoramento e
manutengdo preventiva, corretiva e preditiva, incluindo
hardening e sustentagéo de servidores Windows Server
e servicos correlatos, que entre si fazem a Cémara
Municipal de Nova Friburgo e a empresa

A Cémara Municipal de Nova Friburgo/RJ, com sede na Rua Farinha Filho, 50 - Centro, Nova
Friburgo-RJ, CEP: 28610-280, inscrita no CNPJ sob o n°® 29.844.172/0001-23, neste ato representado(a)
pelo seu Presidente, Vereador Dirceu Silvestre Tardem, brasileiro, portador da cédula de identidade n°
11498213-5 IFP e CPF n° 078.664.657-89, residente e domiciliado neste municipio, no uso de suas

atribui¢cdes, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(@) .....ccocoovvveiiiienennnne , Inscrito(a) no CNPJ/MF sob
(o ¢ , sediado(a) Na ........cccecceeeeiiiiienennnne , doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) POr .........ccccecvvueeeeieeeieeenns (nome e fungdo no contratado), identidade n° e
CPF n° , em observancia as disposicoes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais

legislagéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato mediante as clausulas e condi¢des a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
de informatica para administracdo, monitoramento e manutengao preventiva, corretiva e preditiva, incluindo
hardening e sustentacdo de servidores Windows Server e servigos correlatos para atender as necessidades
da Cémara Municipal de Nova Friburgo pelo periodo de 12 (doze) meses, nas condi¢des, prazos e formas
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2 Objeto da contratagéo:

Item Especificagdo U;;d' Quant. | Valor Mensal | Valor Total
medida
12 meses
Prestacdo de servigos especializados continuo e completo de R$ R$
administragdo de infraestrutura de tecnologia da informacgéo, més 12
01 abrangendo a gestao integral dos servidores Windows Server,
dos servicos de virtualizagdo e dos principais servicos de
diretério e rede, tais como Active Directory, Group Policy
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Objects (GPO), DNS, DHCP, File Server, Firewall e WSUS.

O escopo compreende a configuragdo, operagéo,
monitoramento continuo e manutengao preventiva, corretiva e
preditiva dos ambientes, bem como a implementacao de
controles de seguranca da informagao, incluindo politicas de
acesso, atualizacao de sistemas, mitigacao de vulnerabilidades
e boas praticas de hardening.

Inclui-se, ainda, o monitoramento proativo do ambiente, com
identificacdo e tratamento antecipado de falhas e incidentes, a
elaboragcao e atualizagdo de documentacgao técnica, relatérios
periodicos de atividades e a prestagdo de suporte técnico
remoto e presencial, sempre que necessario, de forma a
assegurar a disponibilidade, integridade, confidencialidade e
desempenho dos servigos de tecnologia da informacgao.

1.3 Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:

1.3.1 O Termo de Referéncia e o Instrumento de Medi¢do dos Resultados — IMR;

1.3.2 O Edital da Licitagao;

1.3.3 A Proposta do contratado;

1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses, de /1 a / / ,

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2 A prorrogagao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicdes e os pregcos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusado, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato, em especial nos tépicos 4 — Especificacdo dos Servicos e Requisitos da
Contratagao, topico 6 - Modelo de Execugéo Contratual e Recebimento do Objeto e tdpico 7 — Especificagédo
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e Garantia do Servigo, Das condigbes de Manutencdo e Assisténcia Técnica, bem como o Instrumento de
Medigao dos Resultados.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacédo é de R$.......... (----)

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

5.3 Somente serdo devidos ao contratado os pagamentos dos quantitativos efetivamente fornecidos e dos
servicos efetivamente prestados.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O pagamento sera efetuado, na forma do Termo de Referéncia, através de Nota Fiscal, relativo ao
periodo de faturamento, salvo por atraso de liberagdo de recursos financeiros, no prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis, contados a partir da apresentagéo da respectiva fatura.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O pagamento estara condicionado ao atestado no referido documento fiscal, por servidor designado para
este fim.

PARAGRAFO SEGUNDO

Havendo atraso no pagamento, incidira multa na ordem de 1% (um por cento) sobre o valor da fatura,
originando compensacao financeira, que tera por base os indices do IGP-M. Caso a Camara Municipal de
Nova Friburgo antecipe o pagamento da CONTRATADA, podera ser descontado da importancia devida
0,033 % (trinta e trés milésimos por cento) por dia de antecipagéo.
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7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 02/02/2026.

7.2 Apods o interregno de um ano e mediante pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacéo, pelo contratante, da variagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, verificado no periodo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacédo entdo em vigor.

7.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 Sao obrigagbes do Contratante, além daquelas previstas no Termo de Referéncia:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

c) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
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d) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

e) Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a prestacdo dos servigos, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

g) Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

h) Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Camara Municipal para adogao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

i) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execug¢ado do ajuste. A Administragéo terd o prazo de 30
(trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagédo motivada,
por igual periodo.

k) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

[) A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Termo de Referéncia e deste Contrato e
de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

b) Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na
execugao do contrato. A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

c) Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l);
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d) Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa
técnica e a legislagao de regéncia;

e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

f)Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

a) N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do

contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

h) Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado, incluindo a sua respectiva Divida Ativa; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

j)Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

k) Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.

I) Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.
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m) Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

n) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdées dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condigbes de seguranca, higiene e disciplina.

0) Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

p) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

q) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

r)Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

s) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

t) Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

u) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

V) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

w) Aceitar, nas mesmas condigbes, acréscimos ou supressdées no valor inicial atualizado da
contratagao, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021;
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X) Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos contratados, disponibilizando todos os
equipamentos e mao de obra qualificada necessarios.

y) Fornecer relatério mensal das atividades desempenhadas e, se for o caso, indicar os
servigos ou equipamentos a serem trocados ou manutenidos.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente

venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagéo,
independentemente de declaragao ou de aceitagdo expressa.

10.2 Os dados obtidos somente poderado ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4 A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excecgao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentagao para fins de comprovagéo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.
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10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo
desses dados pela Administracdo nas hip6teses previstas na LGPD.

10.12 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendagoes, editadas na forma da LGPD.

10.13 Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

11.2 A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

12.1.2 der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3 der causa a inexecucgéo total do contrato;

12.1.4 ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

12.1.5 apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

12.1.6 praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

12.1.7 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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12.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 Seréao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

12.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposig¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

12.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposicéo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

12.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.2.3 Multa:

12.2.3.1 moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

12.2.3.1.1 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

12.2.3.2 compensatoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o
valor total do contrato, graduada na forma do item 14.2.2 do Termo de Referéncia;

12.3 A aplicagédo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4 Todas as sangbes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.7 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.
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12.8 A aplicacdo das sancbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9 Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e)a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

12.10 Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancgbes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.12 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.14 Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2 O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o contratante, quando esta nao
dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais |lhe
oferece vantagem.

13.3 A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4 Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

13.5 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.6 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.7 A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa niao ensejara a rescisao
se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8 Se a operacado implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteragao subjetiva.

13.9 O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

13.9.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.9.2 Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.9.3 Indenizacbes e multas.

13.10 A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1 A despesa prevista neste contrato encontrar-se-a empenhada, conforme Nota de Empenho N° ,
de de de 20, a conta da dotagdo orgamentaria de elemento de despesas
, programa de trabalho ( ) no
exercicio financeiro vigente.

14.2 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1 Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

16.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3 Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencéo ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724
de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1 Fica eleito o Foro da Justica Estadual de 1° Instancia da Comarca de Nova Friburgo/RJ para dirimir os
litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.
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Nova Friburgo/RJ, de

VEREADOR DIRCEU SILVESTRE TARDEM - CPF n°® 078.664.657-89

PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO

RESPONSAVEL PELA CONTRATADA — CPF n°
CONTRATADA

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:

de 2026.
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ANEXO V - DECLARAGAO DE VISTORIA OU DE DISPENSA DE VISTORIA

DISPENSA ELETRONICA N° 005/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO/CPL N° 013/2026

OBJETO: Prestacao de servigos especializados de informatica para administragdo, monitoramento e
manutengdo preventiva, corretiva e preditiva, incluindo hardening e sustentagcdo de servidores Windows
Server e servigos correlatos para atender as demandas da Camara Municipal de Nova Friburgo.

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

Declaro que vistoriei minuciosamente os locais para a prestagdo dos servigos constantes do
objeto do AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 005/2026, e tomei conhecimento das reais condigbes de
execugao dos servigos, estando ciente das condigbes da estrutura predial da sede do Poder Legislativo
Friburguense e do Centro de Processamento de Dados - CPD, bem como coletei informagdes de todos os
dados e elementos necessarios a perfeita elaboragao da proposta comercial.

ou (em caso de opgéao pela nao vistoria)

Optamos pela ndo realizagdo de vistoria, assumindo inteira responsabilidade ou
consequéncias por essa omissao, ciente de que n&o podera alegar desconhecimento de tais condi¢cdes para
descumprir suas obrigagdes contratuais decorrentes do AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 005/2026,
mantendo as garantias que vincularem nossa proposta comercial em nome da empresa que represento,
mas declaro ter conhecimento de todas as informagbes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagao.

, de de 2026.

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

Carteira de Identidade:
CPF:
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