Camara Municipal de Nova Friburgo

Estado do Rio de Janeiro

Ref.: Impugnacdo aos termos do Edital de Pregio Presencial n°® 014/2021 interposta pela
empresa OI S/A (em Recuperagéo Judicial)

A empresa OI S/A (em Recuperacdo Judicial) enviou, por e-mail, em 25/06/2021,
impugnacdo aos termos do Edital de Pregdo Presencial n° 014/2021, de contratacio de
empresa especializada para fornecimento de links de internet.

O pregdo est4 marcado para o dia 09/07/2021, sendo, portanto, tempestiva a impugnacdo.
1 - Sobre a descricdo do objeto
A empresa alega divergéncia na descrigdo do objeto, que foi escrito da seguinte forma:

"SERVICOS DE ACESSO A INTERNET ATRAVES DE “LINKS” BANDA LARGA
DEDICADO E REDUNDANTE, CONFORME ESPECIFICACOES DO ANEXO 11"

Na verdade, houve um erro de digitacio e o correto seria:

"SERVICOS DE ACESSO A INTERNET ATRAVES DE “LINKS” BANDA LARGA E
DEDICADO, CONFORME ESPECIFICACOES DO ANEXO IL."

2 - Sobre a previsio de servicos adicionais

A empresa recomenda que os servigos sejam discriminados de maneira mais detalhada na
planilha de formagdo de pregos, tendo em vista a incidéncia de impostos diferenciados em
cada parte do fornecimento. Além disso, tal discriminacio seria fundamental na eventual
adi¢do ou supressdo do objeto.

De fato, o detalhamento da planilha de formacdo de precos, diferenciando os componerntes da
prestacdo dos servigos, € fundamental para que possa ser realizada, eventualmente, a adicdo
ou supressdo da banda disponivel, tendo em vista que o fornecimento dos equipamentos em
comodato e do servi¢o de monitoramento ndo seriam afetados por esta eventual alteracdo
quantitativa na banda de cada link.

3 - Sobre a possibilidade de mudanca de endereco

Na realidade, a possibilidade de alteragdo do ponto de entrega refere-se a sala do prédio da
Céamara Municipal de N ova Friburgo e néo a alteragio no enderego.

4 - Sobre o prazo de instalagio

A empresa alega que o prazo de instala¢do de 15 (quinze) dias ndo é suficiente. Requer que
seja de 60 dias corridos, prorrogéveis por mais 30 dias. Entretanto, o prazo requerido pela
empresa € invidvel para a Camara, que necessita do servico instalado o mais rapido possivel.
Para aumentar a competitividade, é possivel aumentar este prazo para 30 (trinta) dias corridos
a partir da assinatura do contrato.
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A empresa alega que o prazo de 2 (duas) horas para solugdo do chamado, em caso de servico
indisponivel, é inviével para atendimento, e requer que seja alterado para 12 (doze) horas. No
entanto, o servico de internet é essencial para que 0s processos legislativos e administrativos
da Clmara sejam executados. Sendo assim, o aceitivel, para esta Casa Legislativa, é que a
solu¢do da indisponibilidade do servigo seja feita em até 8 (oito) horas ap6s a abertura do
chamado.

6 - Sobre o SLA de disponibilidade

A empresa requer que o indice de disponibilidade do servico seja baixado de 99,8% ao més
para 99,35% ao més, para que seja compativel com as especificacSes de padrdo de mercado
nacional e internacional.

O setor requisitante ndo vé objecio para esta alteracio.

Sendo assim, a pregoeira ACOLHE parcialmente os pedidos da empresa, suspendendo SINE
DIE o certame para nova cota¢do de precos conforme Termo de Referéncia corrigido.

Nova Friburgo, 28 de junho de 2021
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